
HOE MOET MIJN WONING ER UITZIEN ALS IK GA VERHUIZEN?

In dit schrijven geven wij u informatie over hoe u de woning moet opleveren bij beëindiging van het huurcontract. Deze informatie is belangrijk, zeker als de woning is aangepast aan persoonlijke smaak en wensen. Sommige van die aanpassingen kunnen namelijk gevolgen hebben bij het verlaten van uw woning. Om onaangename verrassingen te voorkomen, vertellen wij u hierbij alvast waar u rekening mee moet houden. 

Wat is goede staat? 

Bij de voorinspectie komt een opzichter bij u langs om vast te stellen of uw woning in "goede staat" is, en zo niet, welke werkzaamheden u moet verrichten om uw woning in "goede staat" te brengen. Een en ander wordt door de opzichter tijdens de voorinspectie op het inspectierapport beschreven. Het spreekt voor zich dat kapotte, beschadigde en/of verwijderde zaken die standaard tot de woning behoren, moeten worden hersteld, vervangen of opnieuw worden aangebracht. Daarnaast worden zaken, zoals sterk vervuilde en/of vergeelde plafonds, lijmresten op vloeren/trappen, tuinen vol met onkruid en/of hoge bomen en schilderwerk in afwijkende kleuren niet geaccepteerd. Het betekent dus dat de bouwtechnische staat, de veiligheid, het onderhoud en de verhuurbaarheid van de woning op niveau moet zijn. Op niveau betekent dus ook dat de woning bij de eindinspectie er leeg, schoon en netjes moet uitzien en verhuurbaar dient te zijn voor een volgende huurder. Uiteindelijk is het de opzichter die beslist wat wordt geaccepteerd en wat niet. 
Acceptabele aanpassingen, geen toestemming vereist!
Natuurlijk ziet uw woning bij uw verhuizing er niet meer hetzelfde uit, als vlak na het tekenen van het huurcontract. Een aantal van die aanpassingen zult u bij het verlaten van uw woning weer ongedaan moeten maken, een aantal acceptabele aanpassingen mag u in overleg met de opzichter laten zitten. Wat is voor ons een acceptabele aanpassing? Het gaat hierbij om kleine aanpassingen, waarvoor u geen toestemming hoeft te vragen, zoals:

· gordijnrails of boorgaten daarvoor;

· afwijkend deurbeslag, mits standaard en blijvend verkrijgbaar, dus geen sierbeslag;

· afwijkende kwalitatief goede toiletbrillen;  

· afwijkende douchegarnituur, mits van een bepaalde kwaliteit en uitvoering in een neutrale lichte kleur*;

· afwijkend schilderwerk, mits op juiste wijze aangebracht en in een neutrale lichte kleur*;
· kwalitatief goede legplanken in de berging.
*) Met neutrale lichte kleur bedoelen wij een lichte kleur die in het algemeen wordt geaccepteerd.
Acceptabele aanpassingen, wel schriftelijke toestemming vereist!
GoedeStede heeft met de bewonersorganisaties afgesproken dat een aantal ingrijpende wijzigingen ook na de verhuizing mag blijven zitten, mits zij aan een aantal voorwaarden voldoen. Een belangrijke voorwaarde is, dat men schriftelijk toestemming heeft verkregen van GoedeStede voor de Zelf Aangebrachte Voorziening (ZAV). Bij het verlaten van de woning krijgt u voor deze zelf aangebrachte voorziening overigens geen financiële vergoeding van GoedeStede. Voor een totaal overzicht en de voorwaarden verwijzen wij u naar ZAV–boekje: “Wonen naar Wens” onze woning uw (t)huis, dat reeds in uw bezit is. 

Niet acceptabele aanpassingen 

Een aantal aanpassingen zult u bij verhuizing ongedaan moeten maken, omdat GoedeStede deze aanpassingen niet accepteert. Sommige van deze aanpassingen kunnen in de meeste gevallen aan een nieuwe (kandidaat) huurder ter overname worden aangeboden. Dit altijd ter beoordeling van de opzichter. Hieronder volgt een aantal voorbeelden van dergelijke aanpassingen: 

· plakplaatjes, stickers, plakplastic op schilderwerk, wandtegels, kasten en deuren;

· overgeschilderde kunststof- en aluminium kozijnen;

· overgeschilderde schakelaars, stopcontacten, keukenblok en -kasten;

· beplakte of beklede aanrecht-, binnen- en kastdeuren;

· slecht of ondeskundig aangebracht schilderwerk (zoals "zakkers', "strepen" of verkeerd materiaalgebruik);

· alle wandbekleding, die niet afweekbaar is, zoals: vezelbekleding, kurkbekleding, schrootjes en paneelbetimmeringen;

· behangsoorten die niet redelijkerwijs afweekbaar zijn, zoals behang voorzien van alkydverf en dergelijke.

Herstellen

Als u bij het beëindigen van het huurcontract gebreken in uw woning moet herstellen of niet geaccepteerde aanpassingen ongedaan moet maken, heeft u twee mogelijkheden. U kunt het zelf doen of u kunt GoedeStede vragen de woning weer in de goede staat te laten herstellen. In de ‘Eenheidsprijslijst herstelwerkzaamheden’, kunt u zien wat de kosten bedragen voor de herstelwerkzaamheden als u deze uitbesteedt aan GoedeStede. Op verzoek ontvangt u tijdens de voorinspectie deze prijslijst van de opzichter. De prijslijst wordt jaarlijks aangepast aan de kostenontwikkelingen in de bouw. 

Geschillen

Als u het niet eens bent met de gang van zaken rond uw verhuizing, kunt u dit bespreken met de betreffende medewerker van GoedeStede. Mocht dit gesprek niet tot een voor u acceptabele oplossing leiden, dan kunt u de klacht vervolgens schriftelijk indienen bij de directie van GoedeStede. Pas wanneer wij er gezamenlijk niet uitkomen, kunt u naar de onafhankelijke Klachtencommissie stappen. Uw klacht kunt u schriftelijk richten aan: Klachtencommissie GoedeStede, Postbus 10088, 1301 AB  ALMERE.
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